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8. Put the floor lamp upright, plug in the          
     power cord and rotate the lamp knob for    
     use.
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TROUBLESHOOTING

WARRANTY CARD

If the floor lamp doesn’t work, please check the following situations:

1. Check if the power is on.
2. If the power is on, please rotate the knob to turn on the lamp.
3. If the lamp still doesn’t work, please contact our customer service support team for help.

Email: support@honeywellsmartlighting.com 

Huoming Technology (Guangdong) Co., Ltd. warranties this product to be free from defects in 
materials and workmanship for a period of 2 years and valid only in the United States, 
Canada, United Kingdom, Germany, France, Spain, and Italy.

This warranty only covers products that are properly installed, properly maintained and 
appropriately operated in accordance with the instructions provided. This limited warranty 
does not cover any failures or operating difficulties due to normal wear and tear, accident, 
abuse, misuse, alteration, misapplication, improper installation or improper maintenance.

Kind reminder: If you need to contact us for help about any product issues, please make sure 
to attach your product order information and photos (if necessary) to get a quick solution.

IMPORTANT: If you experience product-related problems, please first contact our customer 
support center. We can help solve your problems before deciding to return the product. Do 
not attempt to disassemble the product or change any of the original parts or accessories. 
Doing so may void your warranty and cause damage to the product or personal injury.

Return and Exchange Notes

The Warranty Does Not Cover:
1. Damage resulting from abusive, unreasonable use or supplemental damage.
2. Defects that are the result of normal wear and tear will not be considered      
     manufacturing defects under this warranty.
3. Damage resulting from any unauthorised attempts to repair or from any use not in     
     accordance with the instruction manual.
4. Damage resulting from not following the instructions mentioned in Safety and     
     Maintenance Guide.
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WARRANTY CARD (CONTINUED)

Return or Replace Information
Please fill in the order, product, and user information down below, and put it back in the 
package.

Product Name:...............................................................................................................................................
Model Number:..............................................................................................................................................
Date of Purchase:.........................................................................................................................................
Purchased from:............................................................................................................................................
Customer Name:...........................................................................................................................................
Phone Number:..............................................................................................................................................
Email:..................................................................................................................................................................

If you have any questions, please feel free to contact us.
Huoming Technology (Guangdong) Co., Ltd.
Room 3501,35th Floor, Building 1, Haijunda Plaza, Guizhou Avenue,Zhenhua Community, 
Ronggui Street, Shunde District, Foshan City,Guangdong Province, China
Customer Service      : support@honeywellsmartlighting.com
Customer Service      :
UK: +864008787805 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (GMT)
EU: +864008787805 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (GMT+2)
NA: +18005608962 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (EST) 
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CARTE DE GARANTIE

DÉPANNAGE

Si le lampadaire ne fonctionne pas, veuillez vérifier les situations suivantes:

1. Vérifier que l’appareil est sous tension.
2. Si l’appareil est sous tension, tournez le bouton pour allumer la lampe.
3. Si la lampe ne fonctionne toujours pas, veuillez contacter notre service clientèle pour   
     obtenir de l’aide.

Email: support@honeywellsmartlighting.com

Huoming Technology (Guangdong) Co., Ltd. garantit que ce produit est exempt de défauts de 
matériaux et de fabrication pendant une période de 2 ans et valable uniquement aux 
États-Unis, au Canada, au Royaume-Uni, en Allemagne, en France, en Espagne et en Italie.

Cette garantie ne couvre que les produits correctement installés, correctement entretenus et 
correctement utilisés conformément aux instructions fournies. Cette garantie limitée ne 
couvre pas les pannes ou les difficultés de fonctionnement dues à l’usure normale, aux 
accidents, aux abus, à une mauvaise utilisation, à une modification, à une mauvaise 
application, à une mauvaise installation ou à un mauvais entretien.

Rappel aimable: Si vous avez besoin de nous contacter pour obtenir de l’aide sur des 
problèmes de produit, assurez-vous de joindre les informations de votre commande de 
produits et des photos (si nécessaire) pour obtenir une solution rapide.

IMPORTANT: Si vous rencontrez des problèmes liés au produit, veuillez d’abord contacter 
notre centre de support client. Nous pouvons vous aider à résoudre votre problèmes avant de 
décider de retourner le produit. N’essayez pas de démonter le produit ou de modifier les 
pièces ou accessoires d’origine. Cela pourrait annuler votre garantie et causer des dommages 
au produit ou des blessures.

Notes de retour et d'échange 

La garantie ne couvre pas:
1. Les dommages résultant d’une utilisation abusive ou déraisonnable ou les dommages   
     supplémen taires.
2. Les défauts qui résultent d’une usure normale ne seront pas considérés comme des      
     défauts de fabrication dans le cadre de cette garantie.
3. Les dommages résultant de toute tentative de réparation non autorisée ou de toute    
     utilisation non conforme au manuel d’instructions.
4. Dommages résultant du non-respect des instructions mentionnées dans le Guide de  
     sécurité et d’entretien.



Huoming Technology (Guangdong) Co., Ltd.
Room 3501,35th Floor, Building 1, Haijunda Plaza, Guizhou Avenue,Zhenhua Community, 
Ronggui Street, Shunde District, Foshan City,Guangdong Province, China
Customer Service      : support@honeywellsmartlighting.com
Customer Service      :
UK: +864008787805 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (GMT)
EU: +864008787805 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (GMT+2)
NA: +18005608962 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (EST) 
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CARTE DE GARANTIE (SUITE)

Informations de retour ou de remplacement
Veuillez remplir les informations relatives à la commande, au produit et à l’utilisateur 
ci-dessous, et les remettre dans le colis.

Nom du produit:.....................................................................................................................................
Numéro de modèle:..............................................................................................................................
Date d’achat:............................................................................................................................................
Acheté de:..................................................................................................................................................
Nom du client:.........................................................................................................................................
Numéro de téléphone:........................................................................................................................
Email:...........................................................................................................................................................

Si vous avez des questions, n’hésitez pas à nous contacter.
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GARANTIE KARTE

FEHLERBEHEBUNG

Wenn die Stehlampe nicht funktioniert, überprüfen Sie bitte die folgenden Situationen:

1. Prüfen Sie, ob der Strom eingeschaltet ist.
2. Wenn der Strom eingeschaltet ist, drehen Sie bitte den Knopf, um die Lampe    
     einzuschalten.
3. Wenn die Lampe immer noch nicht funktioniert, wenden Sie sich bitte an unser    
     Kundendienstteam, um Hilfe zu erhalten.

Email: support@honeywellsmartlighting.com

Huoming Technology (Guangdong) Co., Ltd. garantiert, dass dieses Produkt für einen 
Zeitraum von 2 Jahren frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist und nur in den 
Vereinigten Staaten, Kanada, Großbritannien, Deutschland, Frankreich, Spanien und Italien 
gültig ist.

Diese Garantie gilt nur für Produkte, die gemäß den bereitgestellten Anweisungen 
ordnungsgemäß installiert, ordnungsgemäß gewartet und ordnungsgemäß betrieben 
werden. Diese eingeschränkte Garantie deckt keine Ausfälle oder Betriebsschwierigkeiten 
aufgrund von normaler Abnutzung, Unfall, Missbrauch, Missbrauch, Änderung, falscher 
Anwendung, unsachgemäßer Installation oder unsachgemäßer Wartung.

Freundliche Erinnerung: Wenn Sie uns bei Produktproblemen kontaktieren möchten, fügen 
Sie bitte Ihre Produktbestellinformationen und Fotos (falls erforderlich) bei, um eine schnelle 
Lösung zu erhalten.

WICHTIG: Wenn Sie produktbezogene Probleme haben, wenden Sie sich bitte zuerst an 
unser Kundendienstzentrum. Wir können Ihnen helfen, Ihr Probleme zu lösen, bevor Sie sich 
entscheiden, das Produkt zurückzugeben. Versuchen Sie nicht, das Produkt zu zerlegen oder 
Originalteile oder -zubehör zu verändern. Andernfalls kann Ihre Garantie erlöschen und das 
Produkt beschädigt oder Personen verletzt werden.

Hinweise zu Rückgabe und Umtausch

Die Garantie deckt nicht ab:
1. Schäden, die durch missbräuchliche, unangemessene Verwendung oder zusätzliche  
     Schäden entstehen.
2. Mängel, die auf normalen Verschleiß zurückzuführen sind, gelten im Rahmen dieser   
     Garantie nicht als Herstellungsfehler.
3. Schäden, die durch unbefugte Reparaturversuche oder durch eine nicht der 
     Bedienungsanleitung entsprechende Verwendung entstanden sind.
4. Schäden, die durch Nichtbeachtung der Anweisungen im Sicherheits- und 
     Wartungshandbuch entstehen.



Huoming Technology (Guangdong) Co., Ltd.
Room 3501,35th Floor, Building 1, Haijunda Plaza, Guizhou Avenue,Zhenhua Community, 
Ronggui Street, Shunde District, Foshan City,Guangdong Province, China
Customer Service      : support@honeywellsmartlighting.com
Customer Service      :
UK: +864008787805 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (GMT)
EU: +864008787805 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (GMT+2)
NA: +18005608962 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (EST) 
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GARANTIE KARTE (FORTSETZUNG)

Informationen zurücksenden oder ersetzen
Bitte füllen Sie die unten stehenden Bestell-, Produkt- und Benutzerinformationen aus und 
legen Sie sie zurück in die Paket.

Produktname:............................................................................................................................................
Modellnummer:........................................................................................................................................
Kaufdatum:.................................................................................................................................................
Gekauft bei:.................................................................................................................................................
Kundenname:............................................................................................................................................
Telefonnummer:.......................................................................................................................................
Email:.............................................................................................................................................................

Wenn Sie Fragen haben, können Sie uns gerne kontaktieren.
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GARANZIA

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

Se la lampada da terra non funziona, verificare le seguenti situazioni:

1. Controlla se l’alimentazione è accesa.
2. Se l’alimentazione è accesa, ruotare la manopola per accendere la lampada.
3. Se la lampada continua a non funzionare, contatta il nostro team di assistenza clienti per  
     assistenza.

Email: support@honeywellsmartlighting.com

Huoming Technology (Guangdong) Co., Ltd. garantisce che questo prodotto è esente da 
difetti nei materiali e nella lavorazione per un periodo di 2 anni ed è valido solo negli Stati 
Uniti, Canada, Regno Unito, Germania, Francia, Spagna e Italia.

Questa garanzia copre solo i prodotti correttamente installati, mantenuti correttamente e 
utilizzati in modo appropriato in conformità con le istruzioni fornite. Questa garanzia limitata 
non copre eventuali guasti o difficoltà di funzionamento dovute a normale usura, incidente, 
abuso, uso improprio, alterazione, applicazione errata, installazione impropria o 
manutenzione impropria.

Promemoria gentile: Se hai bisogno di contattarci per ricevere assistenza su eventuali 
problemi con il prodotto, assicurati di allegare le informazioni sull'ordine del prodotto e le foto 
(se necessario) per ottenere una soluzione rapida.

IMPORTANTE: Se riscontri problemi relativi al prodotto, contatta prima il nostro centro di 
assistenza clienti. Possiamo aiutarti a risolvere il tuo problemi prima di decidere di restituire il 
prodotto. Non tentare di smontare il prodotto o modificare parti o accessori originali. Ciò 
potrebbe invalidare la garanzia e causare danni al prodotto o lesioni personali.

Note di restituzione e cambio

La garanzia non copre:
1. Danni derivanti da uso abusivo, irragionevole o danni aggiuntivi.
2. I difetti che sono il risultato della normale usura non saranno considerati difetti di    
     fabbricazione ai sensi della presente garanzia.
3. Danni derivanti da eventuali tentativi di riparazione non autorizzati o da qualsiasi     
     utilizzo non conforme al manuale di istruzioni.
4. Danni derivanti dal mancato rispetto delle istruzioni menzionate nella Guida alla       
     sicurezza e alla manutenzione.



Huoming Technology (Guangdong) Co., Ltd.
Room 3501,35th Floor, Building 1, Haijunda Plaza, Guizhou Avenue,Zhenhua Community, 
Ronggui Street, Shunde District, Foshan City,Guangdong Province, China
Customer Service      : support@honeywellsmartlighting.com
Customer Service      :
UK: +864008787805 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (GMT)
EU: +864008787805 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (GMT+2)
NA: +18005608962 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (EST) 
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GARANZIA (CONTINUA)

Informazioni sulla restituzione o la sostituzione
Si prega di compilare l’ordine, il prodotto e le informazioni sull’utente in basso e riporlo nel 
pacco.

Nome del prodotto:......................................................................................................................................
Numero di modello:......................................................................................................................................
Data di acquisto:............................................................................................................................................
Acquistato da:..................................................................................................................................................
Nome del cliente:...........................................................................................................................................
Numero di telefono:.....................................................................................................................................
Email:...................................................................................................................................................................

Se avete domande, non esitate a contattarci.









14.6 KG











ES | 8

TARJETA DE GARANTÍA

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Si la lámpara de pie no funciona, compruebe las siguientes situaciones:

1. Compruebe si la alimentación está encendida.
2. Si la alimentación está encendida, gire la perilla para encender la lámpara.
3. Si la lámpara sigue sin funcionar, póngase en contacto con nuestro equipo de atención al  
     cliente para obtener ayuda.

Email: support@honeywellsmartlighting.com

Huoming Technology (Guangdong) Co., Ltd. garantiza que este producto está libre de 
defectos en materiales y mano de obra por un período de 2 años y es válido solo en los 
Estados Unidos, Canadá, Reino Unido, Alemania, Francia, España e Italia.

Esta garantía solo cubre los productos que se instalaron correctamente, se mantuvieron 
correctamente y se operaron correctamente de acuerdo con las instrucciones 
proporcionadas. Esta garantía limitada no cubre fallas o dificultades de operación debido al 
uso y desgaste normal, accidente, abuso, uso indebido, alteración, aplicación incorrecta, 
instalación incorrecta o mantenimiento inadecuado.

Recordatorio amable: Si necesita comunicarse con nosotros para obtener ayuda sobre 
cualquier problema con el producto, asegúrese de adjuntar la información y las fotos de su 
pedido del producto (si es necesario) para obtener una solución rápida.

IMPORTANTE: Si experimenta problemas relacionados con el producto, primero 
comuníquese con nuestro centro de atención al cliente. Podemos ayudar a resolver su 
problema antes de decidir devolver el producto. No intente desmontar el producto ni cambiar 
ninguna de las piezas o accesorios originales. Si lo hace, puede anular la garantía y causar 
daños al producto o lesiones personales.

Notas de devolución y cambio

La garantía no cubre:
1. Daños resultantes de un uso abusivo, irrazonable o daños adicionales.
2. Los defectos que sean el resultado del uso y desgaste normal no se considerarán      
     defectos de fabricación bajo esta garantía.
3. Daños resultantes de cualquier intento de reparación no autorizado o de cualquier uso    
     que no esté de acuerdo con el manual de instrucciones.
4. Daños resultantes de no seguir las instrucciones mencionadas en la Guía de seguridad y   
     mantenimien to.



Huoming Technology (Guangdong) Co., Ltd.
Room 3501,35th Floor, Building 1, Haijunda Plaza, Guizhou Avenue,Zhenhua Community, 
Ronggui Street, Shunde District, Foshan City,Guangdong Province, China
Customer Service      : support@honeywellsmartlighting.com
Customer Service      :
UK: +864008787805 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (GMT)
EU: +864008787805 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (GMT+2)
NA: +18005608962 Mon - Fri: 9:00am - 5:00pm (EST) 
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TARJETA DE GARANTÍA (CONTINUACIÓN)

Información de devolución o reemplazo
Complete la información del pedido, el producto y el usuario a continuación, y vuelva a 
colocarlo en el paquete.

Nombre del producto:...................................................................................................................................
Número de modelo:........................................................................................................................................
Fecha de compra:............................................................................................................................................
Comprado de:....................................................................................................................................................
Nombre del cliente:........................................................................................................................................
Número de teléfono:......................................................................................................................................
Email:.....................................................................................................................................................................

Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con nosotros.



Huoming Technology
(Guangdong) Co., Ltd.
Room 3501,35th Floor, Building 1, 
Haijunda Plaza, Guizhou Avenue, 
Zhenhua Community, Ronggui Street, 
Shunde District, Foshan City,
Guangdong Province, China
NA: +18005608962
EU: +864008787805
UK: +864008787805
support@honeywellsmartlighting.com
www.honeywellsmartlighting.com 

The Honeywell Trademark is used
under license from Honeywell 
International Inc.

Honeywell International Inc. makes no
representations or warranties with
respect to this product. This product is 
manufactured by Huoming Technology 
(Guangdong) Co., Ltd.   

 

MADE IN CHINA


