
This product is manufactured by Mitrana Group HK Ltd

IM03-HWBL1013-2016-06
2016 Mitrana Group HK Ltd

US Distributor:
SCA Imports LLC
848 Brickell Ave
Suite 302
Miami, Fl 33131
USA

Mitrana Group HK Ltd
Suite B, 10/F., 
Hong Kong Diamond Exchange Building, 
Nos 8-10 Duddell Street, Central, Hong Kong.

Mitrana Group HK Ltd

CAN THD 2016/09/09



CAN THD 2016/09/09



CAN THD 2016/09/09



CAN THD 2016/09/09



CAN THD 2016/09/09



CAN THD 2016/09/09



13

  The quick-connector is
  blocked or broken.

 

  Snap Ring is not covering
  the second groove of the
  stainless steel tube

Turn OFF the Cold and Hot switches.
Unplug the electrical outlet.
Open the cabinet door and remove the 
stainless steel tube from the water bottle. 
Remove the Blue Lock Ring and detach the 
stainless steel tube from the 
quick-connector by using one hand to press 
in on the snap ring while the other hand 
pulls out the stainless steel tube(Fig. 1). 
Check whether the inside of the quick- 
connector is blocked or broken. Unblock or 
call Customer Service for a new part.
Attach the stainless steel tube into the 
quick-connector again and reinsert the Blue 
Lock Ring.
On the top of the stainless steel tube there 
are two Grooves (Fig. 2).Make sure the 
snap ring covers the 2nd groove(Fig.3)
Insert the stainless steel tube into the water 
bottle, slide bottle into the cabinet, plug the 
power cord and close the cabinet door. 
Wait at least 5 minutes, dispense water, 
and turn ON the Cold and Hot switches. 

The water  
bottle is not 
empty but the 
yellow  lamp is 
ON and/or the 
pump is not 
suctioning water       
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  Le connecteur rapide est
  bloqué ou cassé.
  Bague de Serrage ne couvre
  pas la deuxième Rainure du 
  tube en acier inoxydable.  

La bouteille 
d'eau ne soit   
pas vide , mais 
la lumière   
jaune est ON 
et/ou la pompe 
n'est aspirer 
pas de l'eau.  

Eteignez les interrupteur d'eau froide et 
chaude. 
Débranchez la prise électrique.
Ouvrez la porte et separez le tube en 
acier inoxydable de la bouteille d'eau.
Prenez le Blue Ring de sécurité et 
débranchez le raccord rapide du tube en 
acier inoxydable à l'aide d'une part à 
appuyer sur la bague de pression tandis 
que l'autre tire le tube en acier 
inoxydable(Fig.1)
Vérifiez l'intérieur du connecteur rapide 
est bloqué ou cassé. Débloquez ou 
appelez le Service à la Clientèle pour une 
nouvelle pièce de rechange 
Fixez le tube en acier inoxydable dans le 
connecteur rapide de nouveau et 
réinsérez la Bague de Verrouillage Bleu.
Sur la partie supérieure du tube en acier 
inoxydable il y a deux Rainures (Fig. 2). 
Assurez vous que la bague de pression 
couvre la seconde fente(Fig. 3 ). 
Insérez le tube en acier inoxydable dans 
la bouteille d'eau, faites glisser la bouteille 
dans l'armoire, branchez le cordon 
d'alimentation et fermez la porte de 
l'armoire.
Attendez au moins 5 minutes, distribuez 
de l'eau et allumez les interrupteur d'eau 
froide et chaude.            
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  El conector rápido está
  roto o bloqueado
  El Anillo de Presión no cubre 
  la segunda ranura del tubo de 
  acero inoxidable

Apague los interruptores de agua caliente y fría.
Desenchufe la unidad.
Abra la puerta y desconecte el tubo de acero inoxidable 
del botellón de agua.
Saque el Anillo Azul de Seguridad y desconecte el tubo 
de acero inoxidable del conector rápido usando una 
mano para presionar en el anillo de presión mientras la 
otra hala el tubo de acero inoxidable  (Fig.1).
Observe si la parte interior del conector rápido está 
bloqueada o rota.Desbloquee o llame a Servicio al 
Consumidor para recibir un nuevo repuesto.
Insertar el tubo de acero inoxidable en el conector 
rápido de nuevo y vuelva a insertar
el anillo de bloqueo Azul.
En la parte superior del tubo de acero  inoxidable hay 
dos Ranuras (Fig. 2).Asegúrese que el anillo de presión 
cubra la segunda ranura(Fig. 3).
Inserte el tubo de acero inoxidable dentro del botellón 
de agua, introduzca el botellón de agua dentro del 
gabinete, enchufe la unidad y cierre la puerta del 
gabinete.
Espere al menos 5 minutos, dispense agua y encienda 
los interruptores de agua caliente y fría.  

El botellón de agua 
no está vacío pero 
la luz amarilla está 
encendida y/o la 
bomba no esta 
succionando agua
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